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Okad kompetens och helhetssyn
genom ett utvecklat ledarskap

och medarbetarskap

Iggesunds Bruks framgéngar vilar pa medarbetarnas kompetens och erfarenhet. Tillsammans
har vi skapat ett av varldens framsta kartongbruk. Inom de ndrmaste tre dren gar 100 medarbe-
tare i pension. Stracker vi ut tiden till kommande tiodrsperiod sa gar halften av brukets anstallda
i pension. Vi maste se dver hela organisationen och starka effektiviteten nér vi blir farre. Alla
organisationer mar bra av rejéla genomlysningar med jamna mellanrum. Dérfor har vi kopplat
ett helhetsgrepp kring alla fragor som rér ménniskorna som utgér var organisation. Har ingar
bland annat ett utvecklat ledarskap, medarbetarskap och kompetensutveckling.

En gemensam malbild for Iggesunds Bruk 2017 har mejslats fram i &ppna processer. Foretags-
ledning och fack star gemensamt bakom fardriktningen. Nu jobbar vi for att skapa forutsatt-
ningar for delaktighet hos alla anstéllda. Delaktighet skapar engagemang och ett bra utveck-
lingsklimat.

Okad kompetens dr en nyckelfaktor for att bygga en dnnu effektivare organisation. Vi star
darfor infor en utmaning nér sa manga med gedigen erfarenhet kommer att ldmna féretaget. Vi
kommer darfor att jobba systematiskt med kompetensoverforing fran éldre till yngre medarbe-
tare. En positiv effekt fran detta ar att de som ska sluta ser att deras kompetens &r véardefull och
att foretaget vérdesatter deras erfarenhet dnda fram till pension.

Vi lagger nu mycket kraft pa systematisk kompetensanalys och malinriktad kompetensut-
veckling. Allt i syfte att bygga effektiva, vél fungerande, arbetslag. I de nya, bredare befattning-

arna ingdr ocksa att jobba med standiga forbattringar med ett bredare ansvar. | framtiden har vi
operatorer som bade dr experter pa flera maskiner och standigt utvecklar sina processer.

Lagets kompetens dr avgorande! Individuell kompetens ska matchas mot lagets kompetens

sa att helheten blir basta mojliga, bade nér det géller djupkunnighet och mangkunnighet. Ar-

betslagen ér inte tydligt avgransade och det finns ett stort matt av flexibilitet. Olika avdelningar

jobbar tillsammans. Exempelvis hittar drift och underhall smarta satt att I6sa gemensamma
uppgifter. Det handlar om att skapa en battre
helhetssyn.

Kundernas behov driver utvecklingen och
omvandlingstrycket ar starkt. Darfor kan vi inte vila
péd gamla framgangar utan maste standigt utveckla
verksamheten for att fortsatta ligga i den absoluta
framkanten. Den internationella konkurrensen ar
knivskarp.

Nu bygger vi tillsammans framtidens Iggesunds
bruk baserat pd mod, ansvar och engagemang. Det
ar en spannande resa som vantar.

Olov Winblad von Walter
Fabrikschef Iggesunds Bruk
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Olov Winblad von
Walter, brukschef pd
Iggesunds Bruk vill
mdéta de stora pen-
sionsavgdngarna med
en storgenomgdng
och ett helhetsgrepp
pd hela organisatio-
nen.

Inom Iggesunds Bruk stdr man inom tre ar infor hundra pensionsavgangar. Ytterligare ett ar sena-

re forsvinner femtio medarbetare. Inom tio ar har varannan eller runt 430 anstillda gatt i pension.

— Det dr en tung generationsvixlingsutmaning, sdger Olov Winblad von Walter, sedan ett ar

brukschef vid Iggesunds Bruk som har en tydlig plan hur organisationen ska méta kompetens-

tappet och samtidigt kunna 6ka effektiviteten.

Vi utvecklar ledare
och medarbetare

or att méta denna utmaningen har Iggesunds Bruk tagit fram
en ny organisation dér man redan har en ny fabriksledning
och redan tillsatt ett tjugotal nya sektionschefer.

— Vidriett tidigt skede, papekar han. Men vi s6ker ett utvecklande
ledarskap med en effektiv mélstyrning.

— Och for att kunna utveckla var produkt och fortsétta att kunna ta
ut premiumpriser maste vi ha ett entusiasmerande och coachande
ledarskap som bygger pa delaktighet och som drar nytta av de kun-
skaper och resurser som vi redan har.

Iggesunds Bruk ligger under affirsomradet Iggesund Paperboard
och tillverkar kartongprodukter for exklusiva forpackningar.

Idag arbetar drygt 850 personer vid anldggningen strax soder om
Hudiksvall. Genomsnittsalder ligger pa strax dver femtio ar.

— Var kompetens ligger i ménniskors kunskap och erfarenhet, be-
tonar Olov Winblad von Walter.

Under éret har avdelningschefer/sektionschefer sett 6ver organi-

sationsstrukturen for att stimma av mot den som ska finnas om tre
ar, den planperiod man idag 6verblickar och jobbar med. Den or-
ganisationen finns nu pa papper och ér forhandlad med de fackliga
organisationerna.

I'stort sett alla pa tjanstemannaniva har fatt soka sitt eget eller ett
annat arbete pa bruket, totalt 153 tjanster har annonserats ut, den
enskilde har kvar sin anstéllning men far soka en befattning.

En stravan efter tydlighet
— Vi strévar efter en tydlighet nér det géller arbetssitt, roller och an-
svar, sdger Olov Winblad von Walter.

— Samtidigt vill vi att alla ska ha en helhetssyn dir samarbete,
mangkunnighet och flexibilitet &r viktiga delar. Och vi har idag che-
fer som alla delar och arbetar efter samma vardegrund.

Samtidigt podngterar Iggesunds Bruk vikten av att utveckla ett
tydligt medarbetarskap kring stolthet, stindiga forbéttringar, an-
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svar, mod och engagemang med mera.

— Vi gor det genom att skapa en slags
kulturell ledstang mot framtiden, armkrok
ledare och medarbetare med gemensam
drivkraft och gemensam kultur.

Han podngterar att mycket fungerat re-
dan tidigare.

— Dar ska vi inte fordndra eller géra om,
tvartom ska vi fora in det som fungerar val i
hela organisationen.

Men han ser samtidigt manga framgéngs-
rika ar som en orsak till att det nu krévs en
genomlysning av hela organisationen:

— Vi har gjort sa mycket ritt tidigare, det
har gatt bra. Men konkurrensen &r hard och
vi maste starka var effektivitet.

Arbetet har gatt snabbt

Arbetet har gatt snabbt internt. I april i ar
var den nya fabriksledningsgruppen klar. I
mitten av maj var sektionscheferna utsedda,
den 30 september var maélorganisationen
klar och férhandlad. Samtidigt borjade re-
kryteringen av forsta linjens chefer.

Nar linjeorganisationen nu borjar bli
klar visar det sig att cirka hundra personer
ar overtaliga. Malet dr att det ska hanteras
genom naturlig avgang.

Parallellt skissar man pa ett organisa-

Karin Norin, ordf fér Unionen, ser féréndringen
som ett unikt tillfdlle att ta tillvara de dldres
kunskap.

*Vi har gjort sa mycket rdtt tidigare, det har gdtt
bra. Men konkurrensen dr hdard och vi mdste

Stdrka var effektivitet”

tionsutvecklingsprogram dar Iggesund in-
volverat tre konsultféretag som ska ta fram
forslag pa program for alla ledare. En sats-
ning som ocksa ska l6pa 6ver tre ar. En for-
sta workshop holls i oktober. Idag finns ett
fardigt ramverk for programmet.

Tanken ér att skapa en kritisk massa for
chefer/ledare med samma riktningsangivel-
se for att sedan jobba mot en kulturférénd-
ring inom hela foretaget. Tanken ar ocksa
att skapa ett mer utvecklande ledarskap
som formér att engagera medarbetare, ska-
pa delaktighet som bygger pa ansvar med
bredare befattningar, hogre kompetens
med en systematisk kompetensutveckling.

Med hjalp av gap-analyser ska kompeten-
sen och dirmed ocksa effektiviteten stérkas.
Medarbetarnas kompetens och befogenhe-
ter &r viktiga pusselbitar i en smartare orga-
nisation.

Iggesund boérjade resan for ett ar sedan
nér en referensgrupp sattes samman pa
tjugo personer, varav fem fackliga. Just nu ar

T o 1
Pappers ordf Martin Nyman tycker att férhandling-
arna och diskussionerna infér fordndringsarbetet
varit bra.

Sektionschef Lars Bryngelsson betonar snabbheten och 8ppenheten i processen — hdir finns ingen dold
agenda, sdger han.

blankt papper.

man mitt i spranget i en process med manga
utmaningar och férvantningar.

— Men f6réndring ér ocksa en risk, note-
rar Olov Winblad von Walter. Viska lyftain
sikra beteenden och sitta en kultur dir vi
tar hand om varandra, dir vill vi ocksa vara
i framkant.

Stora omflyttningar

Martin Nyman é&r ordférande for Pappers
och i det stora hela positiv till forandringen
dven om han har synpunkter pa neddrag-
ningen. Han ser ocksa att de stora avgangar-
na innebér stora omflyttningar inom skiftla-
gen, vilket kan skapa oro. Men han &r néjd
med att kompetenséverforingen nu sker pa
ett strukturerat och systematiskt sitt, “nar
manga manar i kompetens forsvinner” och
att den fackliga organisationen fatt gehor
for en utékad bemanning pé fibersidan.

— Vi har haft bra foérhandlingar, trots att
det totalt sker stora neddragningar i nume-
rdren, sdger han.

Lars Bryngelsson dr en av de nya sek-
tionscheferna, Lars sjilv ansvarar for un-
derhallssektionen vid massabruket dar den
nya organisationen kommer att bemannas
med tre gruppchefer istillet for dagens tva.

Inte bara skruvat

— Nar vi tagit fram det nya sittet att jobba

har vi inte bara skruvat pa organisationen,
sdger han. Vi har ocksa planerat utifran ett
blankt papper, vi har en teknikutveckling
som innebir stora fordndringar. Vi maste
vaga ta ansvar framat och sldppa in andra
att ta chansen att paverka, prova nya vigar.
Lars Bryngelsson poédngterar tva
viktiga forutsittningar for att
den pagaende forandring-

Viharinte bara en ska fungera:

s_‘kruvat pa or ga- — Dels hastigheten, vi
nisationen - vj har har jobbat snabbt och
planerat utifran ett  delegerat. Det blir ofta

inte béttre av att man filar
for lange péa detaljer. Dels
Oppenheten, hir finns ingen
dold agenda, alla involveras med
utifrdn samma forutsittningar.
I arbetet har han ocksa diskuterat med
nérliggande avdelningar:
— Bade ekonomi- och produktionsavdel-
ningen har varit bollplank i vart arbete.
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Linnea Hultin dr 27 ar och ska ta éver efter materialplaneraren Leif Matsson som idag ¢ir 64 dr och som har pensionen framfér sig. Med penna och block foljer

Linnea Leifs rutiner, lyssnar, ifrdgasdtter och ldr sig.

Aldres kunskap och erfarenhet vardefull
narlggesunds Bruk effektiviserar

ed en pensionsavgang pa 100

personer inom tre &r, ytterligare

femtio inom fyra ar och totalt
450 medarbetare inom tio ar stér Iggesunds
Bruk infér en stor utmaning. Kunskaper
och erfarenheter forsvinner nir méangérigt
anstéllda gar hem.

For att ta tillvara pa den kunskap som
finns hos de dldre har bruksledningen ut-
arbetat en plan dér dldre systematiskt och
strukturerat ska limna o6ver kunskap till
yngre.

— Jag dr mentor som projektledare at en
yngre kollega mitt sista ar hir, det kénns
som ett bra avslut for mig, mitt kunnande
tas tillvara, séger 65-arige Ingemar Norberg
som r ett stod och ett bollplank at kollegan
Niklas Paulsson.

Over hela bruket pagar en organiserad
kompetensoverforing. Leif Mattsson, med
ett ar kvar till sin pension och med 6ver fyr-
tio &r pa bruket, ansvarar for bestillning av
rondeller, pluggar och plast. Viktiga detaljer
for att processen ska flyta.

— Jag tror det skulle bli tufft om négon
annan skulle ta 6ver utan en 6verlappning,
sdger Leif.

Just nu ldr han upp 27-driga Linnea Hul-
tin, operator och serviceman som har en
bakgrund fran ekonomiprogrammet pa
Hogskolan och som skiftgdende operator.
Hon har stindigt med sig antecknings-
blocket.

— Jag skulle missat mycket om jag inte fitt
den hir chansen att folja Leif, sdger hon.
Han har s& mycket kunskap som inte finns
nerskrivet ndgonstans.

Tar tillvara kunskap

Fran foretagsledningen betonas vikten av
att den kunskap de éldre besitter ocksa tas
tillvara.

— Men det dr ocksa viktigt att formedla till
de dldre som gér hem att deras insats hir har
varit viktig, att vi ser kunnandet som vérde-
fullt, saiger Olov Winblad von Walter.

I den overtalighet som f6ljer av den nya
organisationen finns ocksa majlighet att ut-
nyttja de dldre och frigora resurser for syste-
matisk kompetensutveckling av de yngre pa
Iggesunds Bruk.

Pir Eriksson, HR-specialist, forklarar:

— Dels har vi den direkta kompetenséver-
foringen fran en person till en annan. Dels

Ingemar Norberg, 66 dr, dr mentor som projekt-
ledare: "Det kdinns som ett bra avslut pd mitt
arbetsliv har”

kan vi utnyttja blivande pensionérer som en

resurs ndr yngre kompentensutvecklas ge-
nom utbildning och liknande. Vi har ocks,
fortsatter Pér Eriksson, tittat pd mojligheten

att anvénda de dldre som dr duktiga pedago-
ger som en lank mellan erfarna och duktiga

operatdrer och nyblivna operatérer.

Tanken ér att de som har den unika for-
mégan att kunna ldra ut ska finnas med som
en resurs nér de nyblivna ska ta del av dldres
kunskaper.

— Vi kommer att ha mycket hjdlp av blivan-
de pensiondrer som tidigare tyvarr ibland
kunde kdnna sig pa undantag den sista tiden
hér, séger Par Eriksson.
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Stravan efter ledarskap och karridr dr inte lika uttalad bland
unga manniskor idag. I takt med att arbetsmarknaden blivit
tuffare har jobbet mer blivit ett verktyg for ett bra boende — ett
fint hem har blivit alltmer attraktivt.

Familjen har blivit allt mer viktig for unga méanniskor.

Tidiga attityder
foljer oss
genom livet

akom analysen star Thomas Fiirth,
Fu-

ture med Over 30 ars erfarenhet av

forskningsledare pa Kairos
framtidsstudier. Han ér docent i historia
vid Stockholms universitet och var under
90-talet vice VD for Institutet for Framtids-
studier.

Under Kompetensforum i februari kom-
mer han att dela med sig av sina erfarenhe-
ter av framtidens arbetskraft, hur dagens
ungdomar ser pa ledarskap/medarbetar-

Framtiden finns som en spdnnande moj-
lighet for dagens vélutbildade unga genera-
tion.

— Mojligheterna upplevs som manga
vilket skapar en oro, sdger Thomas Fiirth.

Men att stindigt testa nytt dr inte lika
sjélvklart eller tydligt langre.

— Déremot dr man inte intresserad av att
jobba ett helt liv pa en arbetsplats. Rutiner

lockar inte — stimulans dr viktigt.

skap. Attityder och beteednden
w Genom édterkommande trend- och om-
virldsanalyser foljer Thomas Fiirth for-
andringar i attityder och beteenden. kommer ut pa arbetsplatsen. Dar
Han ser att vara vérderingar Detfinns entro. °r vi fel.
genomsyrar den livsstil vi f6l- £ gtt yj forandras av Ledarskap &r ointressant
jer. Och han ser hur attityder erfarenhet och att for manga yngre om det
foljer oss genom livet. vidirmed utveck- inte dr ledarskap pa hogsta
Det finns en tro att vi for- las. V. el’kligheten » nivan, en nivd som syns och
dndras av erfarenhet och att ar' ks, slar han fast. Att vara
vi ddrmed utvecklas. Men Tho- €nannan. en lojal och pliktuppfylld mel-
mas Fiirth ser en omvénd bild: lanchef som ska lyfta och coacha
— Vi dr inte s& adaptiva som vi tror. Vi medarbetare ér inte intressant for det

lever mer dn vi tror i det forgangna, séger
han. Attityder och ursprungliga vardering-
ar vi fick med oss som unga féljer oss genom
livet.

Vilja till férandring

Lite mer hoppfull dr hans analys av arbets-

livet, dér han upplever en storre vilja och

bendgenhet till fordndring dven upp i aren.
— Men manga dldre maste ur den verklig-

het som de befinner sig i fér att kunna méta

den unga generationen. Det finns en tro fran

"
Thomas Fiirth kommer att dela med sig av sina
erfarenheter pd Kompetensforum i februari.

manga av oss dldre att unga ménniskor kom-
mer att anpassa sig efter de dldre nir de val

stora flertalet.

— De unga vill synas. De ér inte lika intres-
serade av att lyfta medarbetare och fylla i
arbetslistor ...

Skyr auktoriteter
De unga dr vana vid sociala medier och plat-
ta organisationer. De skyr de auktoritara, de
ar vilutbildade och vilinformerade men tar
samtidigt argument.

Den unga generationen &r:
« global
« digitaliserad
« grénslos
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kommer ut pa arbetsplatsen. Ddr tror vi fel, anser Thomas Firth. (Arkvbild).

+ har ndrmast obegrinsad mojlighet att
skaffa information
Helst vill den yngre generationen arbeta
inom handeln — svarast att rekrytera har
den offentliga sektorn. Tillverkningsindu-

strin ligger ndgonstans mitt emellan.

Hur attraherar en mogen bransch
Hur ska en mogen bransch — som ofta finns
langt fran de tre storstadsregionerna — att-
rahera unga vélutbildade ménniskor?

— Problemet &r att ménga inte vill bo pa
sma orter, de vill helst etablera sig i stor-
stadsregioner eller mojligen pa ren lands-
bygd. Orter som Nissjo, Borlidnge, Saffle etc
har det svérare. Och de flesta kommunerna
i landet har samma negativa flyttningstal
som storre delen av Norrland hade forr.

Mojligheten ligger i att locka tillbaka
ungdomar som har rotter i bygden — och att
béada i en familj kan fa jobb.

Skillnaden mellan unga kvinnor och unga
min ér inte sd stor. Men den finns. 80 pro-

- Kompetensforum &r en branschgemen-
sam motesplats for kompetensfragor
som ar produktionsnara och framtids-

cent foljer en gemensam mall medan 20
procent avviker, mest tjejer som oftare vill

bli chefer. inriktade. Malgruppen for dessa arliga
moten ar bland annat chefer/ledare
Dejobben érborta inom drift, underhall, HR och fackliga

— En liten del av grabbarna, kanske fem pro-
cent, ér traditionella och har ofta knappt
gymnasiekompetens. De vill gdrna ha ett
traditionellt jobb pa hemorten som deras

organisationer.

- 2015 ars kompetensforum dger rum i

Stockholm den 5 februari. D& kommer
vi att satta fokus pa branschens befatt-

ningsutbildningar. Kostnaden ar 800 kr
per person inklusive lunch.

- Du kan gd in pd www.industrisirius.se for
attanmala dig.

foraldrageneration fore dem, sager Thomas
Fiirth. De jobben fanns forut.
— Idag dr de jobben borta.

...och hdr hittar du Sirius nya hemsida

Via adressen www.industrisirius.se hittar
du Sirius nya hemsida.

Har finns kampanjen Smart&Sékert,
anmilningsmojligheter till Kompetens-
forum, Skifthandboken, tidningen Sirius
med mera.
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Temat for kampanjen Smart & Sékert

ar denna gang "Balans i arbetslivet”.
Materialet bestar av ett enklare temablad
med négra fragor och en mer specifice-
rad checklista samt material i form av
lankar. Se www.industrisirius.se

Kampanjens checklistor tar fasta pé fragor som till storsta
delen kan hanteras pa arbetsplatsen, faktorer som arbets-
givaren ofta kan paverka. Det &r manga faktorer som med-
verkar till ett hilsosamt arbetsliv. En bra balans mellan krav
och mojligheter att utféra ett bra arbete liksom en bra balans
mellan arbete och fritid.

Det ar manga delar som péaverkar arbetslivet. Ett bra

Smart & Sakert

Balans | arbetslivet

Bra balans
3r en saker vag framat!

Sirius

arbetsklimat, tydliga, empatiska chefer liksom att ha trevliga
arbetskamrater ar nagra faktorer.

Livspusslet

Vi vet att olika faser i livet paverkar hur bra det gar att fa ihop det
sé kallade livspusslet och att det kan variera 6ver tid. S& maste det
ocksa fa lov att vara eftersom de flesta har smabarn eller gamla
sjuka fordldrar att ta hand om i nagot skede av livet. En bra livsstil
underlattar att klara av dven tillfalliga pafrestningar. Forskningen
visar att tillrdckligt med sémn, goda kostvanor och lagom med mo-
tion ger bra forutsattningar for att vi ska ma bra i det langa loppet.
Det ar delar som varje individ maste ta ansvar for sjélv.

Samverkan ar det som leder lingst dven nir det
giller arbetsmiljoarbete

Vi har tillsammans i branschen pé europaniva tagit fram
22 goda arbetsmiljoexempel. Det &r alldeles utmarkt att vi
kan hjélpas at att forbattra arbetsmiljon pa det hir sittet,
utan att var och en ska behova "uppfinna hjulet”.

Mobilprat
En faktor som mer och mer tar plats i vira liv dr sociala medier och
smarta mobiler - pa gott och ont. Pratar vi fortfarande med varan-
dra i pauser och pa raster eller dr det mobilen som tas fram?

Har ni diskuterat hur ni vill/ska ha det gédllande mobiler och
sociala medier? Sirius vill vicka diskussionen!

Paminner om att vi behover fler goda exempel, pa ledarkon-
ferenserna senast vill jag minnas att vi resonerade om at-
minstone ett exempel per bruk. Gérna nagot om psykosociala
faktorer och stress, som star hogt pa agendan just nu, men
naturligtvis &r alla goda exempel vilkomna.
Goda exempel skickas till lasse@pappers.se

Tidningen Sirius ges ut av Sirius, Skogsindustrins
rad for Industriell Utveckling i samverkan.
Ansvarig utgivare: Marten Ericsson

Sirius pa natet: www.industrisirius.se

Sven Magnusson

Text: Ddringen annan anges, Sven Magnusson
Foto: Ddr ingen annan anges, Marten Ericsson och
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Vill du ha ett personligt utskick av Sirius via mejl?
Ga in pa var hemsida och fyll i dina uppgifter: www.industrisirius.se



